MAKSU, LASKUTUS JA PERUUTUS

Peruutusehdot
Muistathan perua kurssisi ajoissa peruutusehtojemme mukaisesti.

Peruutusoikeus on 14vrk kurssin alkamisesta. Peruutukset tulee tehda aina s-postitse.

Laskutus

Mikali et ole maksanut kurssiasi verkkokaupassa tai asiakaspalvelussa, laskut [ahetetdan
postitse 21 vrk kuluttua kurssikauden alusta joko yhdesséa tai osamaksuerissa, valintasi
mukaan.

Muut kuin kevat- ja syyskausimaksut laskutetaan heti tapahtuman jalkeen.

Laskuihin lisatédan 8 euron laskutuslisd. Laskumuutoksista perimme 10 euron toimisto- ja
kasittelykulun.

Kurssimaksu asiakaspalvelussa
Asiakaspalvelussa voi maksaa korteilla seka/tai liikuntaeduilla

Avoimet laskut voi tarkistaa verkkokaupan omasta profiilista
Kirjaudu verkkokauppaan omilla tunnuksilla

Valitse ylavalikosta kayttajatiedot -> avoimet laskut

Jos valikkoa ei nay, ei sinulla ole laskuja avoinna

Laskut nakyvat omissa tiedoissa heti, kun laskut on tehty

Avoimet laskut voi maksaa verkossa laskutuksen jalkeen

Saatuasi laskun kotiisi, |6ydat avoimet laskut verkkokaupasta ylla olevan ohjeen mukaisesti
(edellyttaa, etta asiakkaalle on tehty lasku)

Laskun voi maksaa verkossa, mikali lasku ei ole erdantynyt ja siirtynyt Cash In Consulting
Oy:lle huomautettavaksi.

Osamaksun erid voi maksaa verkossa, mikali osamaksun yksikaan era ei ole eraantynyt ja
siirtynyt Cash In Consulting Oy:lle huomautettavaksi.

Mikali osamaksun jokin erd on Cash In:ll§, ei laskun muita avoimia eria voi enéda maksaa
verkossa. Talldin erat tulee maksaa kotiin tulleella laskulla.

Verkkokaupassa voi maksaa ePassilla seka Smartumilla

Maksa kurssimaksusi verkossa ePassilla tai Smartumilla heti ilmoittautumisen yhteydessa.
Huomioithan, etta voit maksaa vain oman kurssisi, silla liikuntaetu on henkil6kohtainen, sinulle
mydnnetty etuus

Tiesithan, etta voit lisatd omaa rahaa seka ePassiin ettd Smartumiin - nain voit halutessasi
maksaa kerralla kurssimaksusi kayttaen osaan summasta liikuntaetua ja osaan omaa rahaa.

Laskutukseen liittyvissa asioissa palvelemme s-postitse
Kaikissa laskutukseen ja laskujen maksuun liittyvissa asioissa palvelemme teita
laskutus@citydance.fi s-postiosoitteessa tai puhelimitse asiakaspalveluun arkisin 11-13.00

valisena aikana.
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